REGULAMIN REALIZACJI ZADANIA pt. ,ASYSTENT DLA SENIOROW 85+ I OSOB
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI 70+ I REKRUTACJI UCZESTNIKOW ZADANIA

§1
INFORMACJE OGOLNE

1. Zadanie pt. ,ASYSTENT DLA SENIOROW 85+ I OSOB Z
NIEPEENOSPRAWNOSCIAMI 70+” finansowane jest ze $rodkéw Gminy Miejskiej
Krakow i realizowane przez Fundacje Usmiech.

2. W ramach zadania zapewniona bedzie ustuga asystenta dla co najmniej 332 os6b w roku
2025, 387 0s6b w roku 2026, 446 0s6b w 2027 roku; w wieku 85+ oraz dla os6b wieku 70 +
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci i oséb 70+ samotnie zamieszkujacych i
gospodarujacych z umiarkowanym stopniem niepelnosprawnos$ci, zamieszkatych w miescie
Krakowie.

3. Ustugi asystenta w szczegdlnosci polega¢ bgda na pomocy uczestnikom zadania w
codziennym funkcjonowaniu, w tym na: animowaniu i wspolnym spedzaniu czasu wolnego
W miejscu i poza miejscem zamieszkania podopiecznych; aktywizacji senior6w 85+ i 0s6b z
niepetnosprawnosciami 70+ w domu (np. przy wspolnej rozmowie, czytaniu,
przygotowywaniu positku itp.); towarzyszeniu w wyjsciu na spacer, w dotarciu do rodziny,
sasiadow, znajomych oraz w inne miejsca wybrane przez uczestnika zadania, tj. punkty
ustugowe i handlowe, miejsca publiczne, instytucje finansowe, urzedy, placoéwki kulturalne,
oswiatowe 1 szkoleniowe, $wiatynie, cmentarze, podmioty lecznicze, gabinety lekarskie,
osrodki rehabilitacyjne i/lub terapeutyczne; pomocy w zakupach z aktywnym udzialem
seniora i zalatwianiu spraw urzgedowych; nawigzywaniu lub odbudowywaniu kontaktow
spolecznych i rodzinnych; korzystaniu z débr kultury, np. muzea, biblioteki, galerie, kina,
teatry; wspolnym uczestniczeniu w wydarzeniach kulturalnych, rozrywkowych, spotecznych,
sportowych itp.

4. Ustugi asystenta realizowane be¢da przez 7 dni w tygodniu, w godz. 7-22 (w uzasadnionych
przypadkach godziny ustug moga by¢ zmienione). Limit godzin uslug asystenta
przypadajacych na jednego uczestnika wynosi 25 godzin w kwartale. Pod opieka asystenta w

tym samym czasie moze pozostawac tylko 1 uczestnik.



5. Zakres wsparcia asystentow nie obejmuje czynno$ci zwigzanych z pelnieniem opieki nad
osoba zalezng, w tym wykonywania czynno$ci pielggnacyjnych, gospodarczych Ilub
opiekunczych. Asystent bedzie mial za zadanie wspomagac i aktywizowaé Uczestnikow,
natomiast nie bedzie ich wyreczat.

6. Jedno spotkanie asystenta z seniorem nie moze by¢ krotsze niz 2 godziny (chyba, ze oboje
wyrazaja taka ched).

7. Ushugi asystenckie realizowane w ramach zadania beda bezptatne dla Uczestnikow.

8. Asystentom nie wolno pobiera¢ oplat od Uczestnikow za realizacj¢ Ustugi Asystenta

Seniora.

§2

UCZESTNICTWO W ZADANIU

1. Uczestnikami moga by¢ osoby w wieku 85+; osoby ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci 70+ 1 osoby 70+ samotnie zamieszkujacych i1 gospodarujacych z
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (dotyczy osob pozostajagcych we wspolnym
gospodarstwie domowym, w tym malzenstw), ktore mieszkaja w Gminie Miejskiej Krakow.

2. Uczestnik ponizej 85+ ma obowigzek dostarczy¢ kserokopi¢ orzeczenia o

niepelnosprawnosci.

§3

ZGLOSZENIE UDZIALU W ZADANIU

1. W celu zgloszenia udzialu w zadaniu nalezy: wypeti¢ karte zgloszeniowa 1 dostarczy¢
biura Fundacji, po uprzednim telefonicznym umodwieniu si¢, lub wysta¢ wypetniong karte
poczta/mailem, lub dostarczy¢ ja przez pracownika Fundacji (asystent moze dostarczy¢ karte
zgloszeniowa do biura Fundacji);

2. O przyjeciu decyduje kolejnos¢ zgtoszen. Wsparcie przyznawane bedzie do wyczerpania
limitu godzin ustug asystenckich; w 2025 r. 8288 h, w 2026 r. — 38667 h i w roku 2027 —
33444 h.

3. Po zrekrutowaniu ww. 0s0b zostanie sporzadzona lista rezerwowa, zgodnie z kolejnos$cia

zgloszen, beda zapraszane do udzialu w programie kolejne osoby, przy czym przyznane im



zostang godziny pozostale w ramach maksymalnej puli na kazdy rok tj. w 2025 r. — 8288 h, w

2026 1. — 38667 h i w roku 2027 — 33444 h.

4. Z osobami zakwalifikowanymi do udzialu w zadaniu podpisana zostanie umowa, ktorej

stronami bedg uczestnik lub jego opiekun prawny oraz Fundacja Usmiech.

5. Z osobami zakwalifikowanymi do udzialu w zadaniu podpisany zostanie Plan Pracy

Indywidualnej z Osobg Starsza, ktorej stronami bgda uczestnik lub jego opiekun prawny,

Fundacja Usmiech oraz asystent.

§ 4

Zobowigzania i prawa Fundacji prowadzacej zadanie publiczne:

1.

Koordynatora zadania publicznego i inne osoby zatrudnione przez Fundacje
obowigzuje, pod rygorem natychmiastowego rozwigzania umowy, poszanowanie
praw kazdej osoby bez wzgledu na takie cechy jak pte¢, rasa, pochodzenie etniczne,
narodowos$¢, religie, wyznanie, $wiatopoglad, niepelnosprawno$é, wiek, orientacje
seksualng lub tozsamos¢ piciowa.

Fundacja zobowigzuje si¢ do realizacji ustugi Asystent Seniora w sposob
profesjonalny, cechujacy si¢ wysokim standardem, uwzgledniajagcym potrzeby osob w
wieku senioralnym i zapewnieniajagcym wsparcie adekwatne do potrzeb seniorow (w
ramach programu).

Fundacja przeszkoli zatrudnionych w niej asystentow z zakresu ustugi Asystent
Seniora.

Koordynator przeprowadzi telefonicznie (za pomoca infolinii) rozpoznanie potrzeb
zglaszajacych si¢ seniorow. W razie konieczno$ci przeprowadzi rozmow¢ z seniorem

W miejscu jego zamieszkania.

§5

Zobowigzania i prawa asystenta seniora w zadaniu publicznym:

1.

Asystentow obowiazuje, pod rygorem natychmiastowego rozwigzania umowy,
poszanowanie praw kazdej osoby bez wzgledu na takie cechy jak pte¢, rasa,
pochodzenie etniczne, narodowos¢, religie, wyznanie,  $wiatopoglad,
niepetnosprawnos$¢, wiek, orientacj¢ seksualng lub tozsamos$¢ ptciowa.

Asystent ma obowigzek poda¢ numer i godziny funkcjonowania infolinii zadania
publicznego prowadzonej przez Fundacj¢ uczestnikom zadania w celu umozliwienia

im kontaktu bezposrednio z koordynatorem zadania publicznego.



Asystent prowadzi dokumentacje pracy z seniorem w postaci: Indywidualnego Planu
Pracy z Seniorem, Oceny Indywidualnego Planu Pracy z Seniorem (2 x w roku, co 6
miesi¢cy), Miesiecznej Karty Ushug Asystenckich. Dodatkowo kazdy Asystent
wprowadza seniora do programu podpisujgc z nim umowe i wypetniajgc karte
zgloszenia udzialu. Raz na rok asystent dostarcza do Fundacji badanie dotyczace
jakosci realizacji zadania publicznego wypelione przez uczestnika.

Kazdy asystent ma obowigzek wzigcia udziatu w bezptatnym szkoleniu
organizowanym przez Fundacje dot. realizacji ustugi Asystent Seniora. Nalezy takze
zdac test po ukonczonym szkoleniu.

Asystent ma obowigzek zglasza¢ poprzez infolini¢ lub osobiscie wszelkie
trudno$ci/problemy pojawiajace si¢ w trakcie wykonywania Uslugi Asystenta
Seniora.

Asystent ma prawo raz na pot roku zmienié¢/zrezygnowac z jedej osoby podopieczne;.
Asystent ma prawo do korzystania ze statego wsparcia koordynatora zadania

publicznego (wsparcie merytoryczne).

§6

Zobowigzania i prawa uczestnika zadania publicznego:

1.

Uczestnikéw obowigzuje, pod rygorem natychmiastowego rozwigzania umowy,
poszanowanie praw kazdej osoby bez wzgledu na takie cechy jak pte¢, rasa,
pochodzenie  etniczne,  narodowos$¢,  religie,  wyznanie, $wiatopoglad,
niepetnosprawnos¢, wiek, orientacj¢ seksualng lub tozsamos¢ ptciowa.

Uczestnik ponizej 85 roku zycia ma obowiazek dostarczy¢ (samodzielnie lub przez
asystenta) ksero orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci lub
umiarkowanym (w przypadku os6b samotnie zamieszkujacych i gospodarujacych) lub
dokument rownowazny. Brak ww. dokumentu skutkuje brakiem mozliwosci udziatu
W programie.

Uczestnik zadania publicznego ma obowigzek raz w roku wypetni¢ badanie dotyczace
jakosci realizacji zadania publicznego 1 Ocen¢ Indywidualnego Planu Pracy (2x w
roku, co 6 miesigcy).

Uczestnik zadania publicznego ma obowigzek zglasza¢ poprzez infolini¢ wszelkie
trudno$ci/problemy pojawiajace si¢ w trakcie wykonywania Uslugi Asystenta
Seniora.

Uczestnik ma prawo raz na pot roku zmieni¢ asystenta.



6. Uczestnik ma prawo korzysta¢ ze wsparcia koordynatora zadania publicznego

(wsparcie merytoryczne).

§7
Ustuga Asystent zostanie uznana za niemozliwg do realizacji:
1. Uczestnik trzykrotnie zrezygnowal z Ustugi w momencie przyjazdu asystenta do jego
domu.
2. Braku kontaktu z uczestnikiem lub jego rodzing/opiekunem prawnym powyzej 3
tygodni.

3. Uczestnik nie stosuje si¢ do regulaminu zadania publicznego.



